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INTRODUCCION

En nuestro afan de mejora de todas nuestras instalaciones, servicios y propuestas deportivas,
este ano ponemos a su disposicién un nuevo Portal Deportivo donde podran realizar una serie
de gestiones de manera cémoda y sencilla. Este manual les mostrard los pasos para la
realizacién de dichos tramites. El proceso la podemos dividir en tres fases:

1.- Obtencidn de credenciales (identificador y contraseiia)

2.- Inicio de sesion.

3.- Gestiones

Patronato Deportivo
Municipal TOLEDO

Iniciar sesién

Patronato Deportivo Municipal de Toledo

OBTENCION DE CREDENCIALES

Para la obtencién existen dos posibilidades.

a.- Para antiguos alumnos: si usted ya ha estado inscrito en el Patronato Deportivo y
en su dia nos indico su direccién de correo electrdnico, recibird automaticamente un correo
indicandole los pasos para obtener su credencial.

b.- Para nuevos usuarios o antiguos alumnos del que no disponemos de correo
electrénico: serda necesario que nos soliciten sus credenciales mediante cualquiera de los
sistemas siguientes:
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1.- Teléfono: en el numero 680 45 74 07 en horario de Lunes a Viernes de
09:00 a 14:00 horas.

2.- Correo electrénico: en la direccion

atencidnalsuario@patronatodeportivotoledo.es

3.- Presencialmente:
En el Pabellon de la Escuela de Gimnasia:

De Lunes a Domingo de 09:00 a 14:00 horas y de 16:00 a
21:00 horas

En las Piscinas de Verano:

De Lunes a Domingo de 19:00 a 22:00 horas

[ IMPORTANTE

Dada la situacion de pandemia que sufrimos la opcion presencial solamente es
aconsejable cuando no se pueda utilizar ninguna de las dos primeras.

En cualquiera de las opciones que elija para ponerse en contacto con nosotros, los datos que
nos debe aportar son los siguientes: DNI, Nombre y Apellidos, Teléfono y Correo Electrénico.
Ademas, los adultos con menores a su cargo deberan indicarnos los datos de estos para
vincularlos a su ficha como “Beneficiarios”.

Una vez comunicados sus datos al Patronato Deportivo le enviaremos un correo electrénico
indicandoles sus credenciales:

Identificador: su direccion de correo electrénico

Contrasefa: deberd acceder al siguiente enlace para personalizar su

contrasefa:

https://toledo.i2a.es/CronosWeb/Password

Cuando pinche en el mismo le aparecera la siguiente pantalla.

¢, Ha olvidado su
contrasena?

m e

En la misma debe de introducir su direccion de correo y pulsar Continuar. Aparecerd la

siguiente imagen:
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Creacion de nueva
contrasefa

Correo electronico de creacion de nueva contrasefa
enviado.

Para crear una nueva contrasefia pulse en el enlace
que figura en el coreo electronico de creacion de
nueva contrasefia que le hemos enviado a su
direccion de correo

Si no recibe el correo electronico compruebe su
carpeta de spam o correo no deseado

El sistema ha generado un nuevo enlace para la creacion personal de su contrasefia, que le ha
sido enviado a su cuenta de correo electrénico. Debera acceder a su buzdn y pinchar en el
enlace que le aparece.

' IMPORTANTE

Si no recibe el correo electrénico compruebe su carpeta de spam o correo no
deseado.

Cuando pinche en el enlace enviado le aparecera la siguiente pantalla.

Crear una nueva

Entre 4 y 10 caracteres

Validos todo tipo de caracteres (letras, nimeros, guiones
puntos, etc.)

Se distingue entre mayusculas y minisculas

En la misma puede introducir su contrasefia personal (siguiendo los criterios marcados) para
completar la generacién de sus credenciales. Siga las instrucciones de la pantalla y pulse
Aceptar.

INICIO DE SESION

Para iniciar sesion en el Portal Web debe de acceder a la siguiente direccién:
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https://toledo.i2a.es/CronosWeb/Login

Aparecera la siguiente pantalla:

<« C @ toledo.2a.es/CronosWeb/Login o% »@

(-

ToLEN

: Patronato Deportivo

Municipal ToLED O

Iniciar sesion

Patronato Deportivo Municipal de Toledo

tronatodeportivotoledo es/a:

A continuacién ya puede introducir su ldentificador y Contrasefa generada en el apartado
anterior.

GESTIONES

Una vez validado en el sistema le aparecera la siguiente pantalla

Elija una operacién

Consulta de espacios Reserva de espacic Const
L L
g Pago de clases
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En la misma podemos comprobar los servicios que tenemos disponibles. Arriba a la derecha
vemos el usuario titular. Si queremos realizar alguna gestion en nombre de nuestro
“Beneficiarios”, deberemos desplegar pinchando en la flecha que aparece al lado del nombre y
seleccionarlo. A partir de ese momento cualquier gestidon que realicemos tendra como titular
la persona que nos aparezca en la parte superior derecha.

! IMPORTANTE

Verificar que la persona que nos aparece en la parte superior derecha es la
titular de la gestion que vamos a realizar.

P.e. Si queremos realizar una inscripcion a nuestro hijo/a, este/a debe de aparecer en la parte superior
derecha.

INSCRIPCION EN CLASES

Para acceder a esta opcién pinchamos en el botdn correspondiente:

Inscripcion en clases

Nos aparecera la siguiente pantalla:

Micuenta ~  Usuario Prueba Prueba ~ O

< Inscripcién en clases

Centro P.D.M. TOLEDO | <

Filtros v

Clase Fecha inicial Fecha final Plazas  Disponibles
AEO1-AEROBIC ESC.GIMNASIA 011012020 31/05/2021 40 40
AQO1AQUAGYM S C. MARANAS. 01/1012020 31/0512021 20 0
AQD2-AQUAGYM S.C. 2 H/S TARDE 011012020 3110512021 20 0
AQD3-AQUAGYM CH 011012020 3110512021 20 > 20
AQD4-AQUAGYM CH 011012020 3110512021 20 0
AQS-AQUAGYM POL 011012020 3110512021 20 0

AQUS-AQUAGYM POL 011012020 3

12021 20 20

AQO7-AQUAGYM POL 011012020 31/05/2021 20 20

QOB AQUAGYM POLIGONO 011012020 31/05/2021 20 20

AQU9-AQUAGYM POLIGONO 011012020 31/05/2021 20 20

En la misma podemos consultar todos los grupos de actividad disponibles en nuestras escuelas
deportivas. Podemos utilizar el desplegable Filtro para hacer una consulta mas detallada de los

mismos.
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Programa
Subprograma
Turno
Periodo

Nivel

Los filtros que podemos aplicar son los siguientes:

Programa = Actividad
Subprograma = Instalacion o recinto
Periodo = Dias de la semana

Nivel = Nivel

Una vez localizado el grupo en el que queremos inscribirnos, nos situamos

raton encima del mismo y nos aparecera una flecha en la parte derecha

Clase
AEO01-AEROBIC ESC.GIMNASIA

AQ01 AQUAGYM S.C, MANANAS

440 resultado(s) | Buscar en los resultados

Fecha inicial Fecha final Plazas
01/10/2020 31/05/2021
01/10/2020 31/05/2021

Cuando pinchemos en la misma el sistema nos mostrara la siguiente pantalla

< Inscripcioén en clases

Centro P.D.M. TOLEDO | <

Clase AE01 AEO1-AEROBIC ESC.GIMNASIA (01/10/2020-31/05/2021) | <

Fecha de alta 14/08/2020

Elija las condiciones

Tipo de pago de la cuota

En esta pantalla seleccionaremos tipo de pago Cuatrimestral y pulsamos Continuar. Nos

aparecera la siguiente imagen

R

Cuatrimestral v

Confirme la operacion

0 Persona: 99669 Prueba Prueba, Usuario
S Centro: P.D.M. TOLEDO
* Clase: AE0O1-AEROBIC ESC.GIMNASIA
Fecha de alta: 14/08/2020
O (01/10/2020 -

31/01/2021): 72,00 Euros
Eliminar el carrito

Total: 72,00 Euros

Forma de pago

TARJETA BANCARIA v

Datos de envio del justificante

Usuario
Prueba Prueba

correo@prueba.com

[ LILyEERSER  Seguir comprando

Patronato Deportivo Municipal de Toledo
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En la misma podemos comprobar los datos del alumno y del grupo seleccionado. Si estos datos
son correctos pulsamos en el botén Confirmar la compra. El sistema nos enlazard con la
pasarela de pago para poder introducir de forma segura los datos de nuestro medio de pago y
con ello confirmar la inscripcidn.

CONSULTA DE PLAZAS DISPONIBLES DE CLASES

Pinchamos en la opcién correspondiente Consulta de plazas
M disponibles de clases

Nos aparecera la siguiente imagen.

Micuenta v Usuario Prueba Prueba ~ O

< Consulta de plazas disponibles de clases

Centro P.D.M. TOLEDO | <

Fitros v
B - -

case Fecna incial Fecha final Plazss  Disponibles
AEO1-AEROBIC ESC GIMNASIA 0102020 swosi2021 w S
AQO1 AQUAGYM S.C, MARANAS 01102020 svosi2021 2 2
AQU2-AQUAGYM S.C. 2 HiS TARDE 0102020 avosi2021 2 2
AQU3-AQUAGYM CH 0102020 sosi2021 2 2
AQO4-AQUAGYM CH 0102020 sosi2021 2 2
AQS-AQUAGYM POL. 0102020 31052021 2 2
AQUS-AQUAGYM POL 01102020 s1052021 2 2
AQOT-AQUAGYM POL. 0102020 sv0si2021 2 2
AQOB AQUAGYM POLIGONO 01102020 svosi2021 2 2

AQOS-AQUAGYM POLIGONO 0111012020 3110512021 20 20

Mostrando 110 de 440 resuitados (pégina 1 de 4

En la misma, al igual que en el aparado anterior podemos utilizar la opcion de filtros para
localizar el grupo de actividad que nos interese y comprobar las plazas totales y la plazas
disponibles del mismo.

PAGO DE CLASES

Esta opcidn la utilizaremos para una vez inscritos en un grupo de actividad utilizando la opcién
“Inscripciones en clases” poder realizar los sucesivos pagos necesarios para completar el curso
siempre siguiendo los plazos y periodos marcados por el Patronato Deportivo.

Para cualquier informacion adicional:

www.patronatodeportivotoledo.es

Teléfono: 925 25 48 38
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